Camara Municipal de Santa Rosa de Viterbo

Rua Coronel Garcia, 160 — Santa Rosa de Viterbo — SP — CEP 14.270-000 — Fone/Fax (16) 3954-1666 — e-mail diretoria@camarasrviterbo.sp.gov.br

ESTADO DE SAO PAULO

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigo de backup corporativo
em nuvem, incluindo consultoria, monitoramento, suporte técnico e migracdo de dados
para a Camara Municipal de Santa Rosa de Viterbo/SP, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns e continuos,
decorrentes de necessidades permanentes ou prologadas para manutencdo da atividade
administrativa do 6rgéo.

1.3. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de
02/01/2025, podendo ser prorrogado nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/21 e
observado o limite estabelecido no inciso Il do art. 75, da referida lei.

1.3.1. Poderé haver prorrogacdo caso sejam preenchidos os requisitos abaixo enumerados
de forma simultanea, e autorizado formalmente pela autoridade competente:

a) os servigos foram prestados regularmente;

b) CONTRATADO néo tenha sofrido qualquer punicéo de natureza pecuniaria;

c) a Administracdo ainda tenha interesse na realizagdo do servico;

d) o valor do contrato permanecga economicamente vantajoso para a Administracéo;

d.1) O valor do contrato sera considerado vantajoso para a Administracdo quando
for igual ou inferior ao estimado pela Administracéo;

e) o CONTRATADO concorde com a prorrogacéao.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. Em razéo do vencimento do Instrumento Contratual n°® 05/2023 e devido a necessidade
de contratacdo de servigcos de backups em nuvem com monitoramento é imprescindivel
devido as mais variadas formas de ataques cibernéticos notadamente ocorridos em diversas
entidades, bem como problemas em equipamentos de Tecnologia da Informacdo. Com a
realizacdo periddica de Backups dos bancos de dados da Camara Municipal de Santa Rosa
de Viterbo os riscos com os problemas supracitados se tornam infimos.
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2.2. Ademais, a contratacdo em questdo € preconizada pela Portaria n° 548, de 22 de

novembro de 2010, da Secretaria do Tesouro Nacional, em seu artigo 6°:

Art. 6° Devera ser realizada copia de segurancga periddica da base de dados do
sistema que permita a sua recupera¢do em caso de incidente ou falha, sem

prejuizo de outros procedimentos.

2.2.1. Sendo o backup uma obrigatoriedade, é valido ressaltar que se recomenda que esse
seja realizado de forma automatica, armazenado em local de seguranca, preferencialmente
fora da rede da Administracdo. Desta forma, uma das solu¢cBes mais adequadas é a

realizacdo de copias de seguranga “salvas em nuvem”.

2.3. Em caso de desastres, tecnologicos ou fisicos, a unica forma de recuperacdo dos dados
sera, se houver, pela manutencdo de uma politica de backup consistente. Este modelo ¢
uma solucdo onerosa e dificultosa de manter, uma vez que necessita de atualizagdes

constantes de hardware e software.

2.4. Considerando os avancos tecnologicos e a maturidade dos Servigos em Nuvem (Cloud
Computing) este modelo de consumo de servigos de T passa a ser mais vantajoso do que o
modelo que mantem 0s sistemas on-premises, ou seja, com uso de recursos de TI proprios.
Por conseguinte, a Solucdo de Backup tem potencial para ser contratado em Nuvem,
proporcionando vantagens como: reducdo de custos, reducdo de riscos, escalabilidade,

elasticidade, disponibilidade, confiabilidade e seguranca.

2.5. Deste modo, requisita-se a contratacdo de Solucdo de Backup, fornecido como servicgo
(Software as a Service — SAAS) em Cloud Computing (Computacdo em Nuvem) conforme

detalhado neste instrumento.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. ESPECIFICACAO DO OBJETO:

3.1.1. DOS SERVICOS:
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a) Solugcdo em Nuvem: Consiste no servico de Cloud Computing (Computagdo em
Nuvem) na modalidade de Software as a Service (SAAS) em Datacenter localizado em
territorio nacional para solucéo de backup.

b) Consultoria: Consiste no servico de consultoria continuada especializada para garantir
respaldo técnico durante a vigéncia do contrato.

¢) Monitoramento: Consiste no servico de monitoramento remoto 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana.

d) Servicos de Suporte Técnico: Consiste nas Categorias de Atendimento Normal, que dar-
se-a da forma estabelecida neste instrumento.

e) Migracdo de Dados: Consiste na migracdo dos dados de backup da Camara Municipal
de Santa Rosa de Viterbo.

3.1.2. DOS REQUISITOS TECNOLOGICOS:
3.1.2.1. Do ambiente de backup:

a) Prover recursos para backup de 01 (um) servidor fisico;

b) Prover recursos para backup de qualquer formato de dados digitais produzidos pela
Céamara Municipal de Santa Rosa de Viterbo;

c) Prover recursos para backup de videos e fotos da Camara Municipal de Santa Rosa de
Viterbo;

d) Devem estar inclusas na Solucdo de Backup as licencas de todos os softwares
necessarios para o completo funcionamento e gerenciamento das politicas de backup.

3.1.2.2. A solucdo de backup devera ser provida por computagdo em nuvem, fornecida
como servigo (Software as a Service — SAAS). A infraestrutura de armazenamento,
processamento e transmissdo deve ser disponibilizada em DATACENTER em territorio
nacional, adotando um Sistema de Gestdo de Segurancga da Informacédo (SGSI), com base
nas normas da familia ISO/IEC 27000, da ISO/IEC 31000 e da ISO/IEC 17788 e que faca
a gestdo dos seguintes servigos:

» Gestao de hardware, software;

* Gestao do sistema operacional,

* Gestao do servidor de aplicag0es;

* Gestao do banco de dados;

*» Gestao de copias de seguranga;

* Gestao do link de alta disponibilidade.
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3.1.2.3. A solucdo deveré garantir desempenho suficiente para atender o volume de dados e
transmissdo demandados pela Contratante, considerando:

« Agilidade;

* Produtividade;

« Elasticidade;

« Escalabilidade;

* Disponibilidade;

« Conectividade;

* Seguranca,;

« Confiabilidade;

» Redundancia;

« Backup e Restauracéo.

3.1.2.4. Incidentes causados pela falta de infraestrutura por parte da contratada serdo
contados para fins de penalizacéo.

3.1.2.5. A Solucéo de Backup deve garantir:

« Confidencialidade;

« Autenticidade;

* Integridade;

* Privacidade;

« Auditabilidade;

* Legalidade;

* Que todos os dados sejam transmitidos por canal seguro de comunicagéo.

3.1.2.6. Do servico de consultoria continuada:

« Realizar a identificacdo do cenério e aplicacdo da politica mais eficaz de backup;

* Prover e validar a melhor pratica de backup para o cenario apresentado;

+ Otimizar a solugdo de acordo com as funcionalidades do ambiente;

« Garantir uma solucdo completa e personalizada com o respaldo técnico diretamente
do fornecedor da solucdo durante todo o periodo contratado.

3.1.2.7. Do servico de backup em nuvem:

» O espaco disponibilizado para backup em nuvem devera ser de, no minimo, 1 TB
(sem limite de transferéncia e sem cobrancga por restauragéo);
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* Todos os backups armazenados em nuvem deverdo estar fisicamente em Datacenter
localizado em territério Nacional;

« Deverd prover licengas de uso ativas do software de backup. As licencas do software
de backup que se fizerem necessarias para atender as necessidades dos servidores
serdo fornecidas pela CONTRATADA sem custo adicional.

3.1.2.8. Do servi¢o de monitoramento:

* Prover o monitoramento remoto e proativo das rotinas de backup;

* Prover e encaminhar relatorios peridodicos com o status das rotinas de backup;

* Informar e corrigir qualquer rotina malsucedida de backup;

* Monitorar diariamente a execuc¢do das rotinas de backup implementadas nos
servidores, garantindo seu pleno funcionamento e a integridade dos backups gerados.
Se algum fator estiver impedindo a plena execugdo das rotinas de backup, a
CONTRATADA comunicard imediatamente a CONTRATANTE e orientara sobre
como proceder para que o problema identificado seja solucionado;

* Mudangcas no ambiente da CONTRATANTE que resultem em novas
implementacGes (acordadas entre as partes) nas licencas de backup serdo repassadas a
CONTRATADA, formalizadas por e-mail, com no minimo 30 dias de antecedéncia,
para que a CONTRATADA providencie todos 0s ajustes necessarios na continuidade
dos servigos de backup;

* Em caso de necessidade de recuperacdo/restauragao de algum backup, a
CONTRATADA seré acionada. O retorno das solicitacGes deve ser feito até o final do
periodo comercial seguinte a solicitacdo. Neste retorno, a CONTRATADA deve
informar a CONTRATANTE as providéncias que serdo tomadas para resolver a
solicitacéo;

» Caso seja necessario realizar alguma simulacdo (de backup ou restauracdo) ou
implantac6es para melhorias no ambiente da CONTRATANTE que venham impactar
seu ambiente de producdo ou interferir na execucdo dos backups programados para
aquele dia, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a CONTRATANTE e
aguardar aprovacao desta para prosseguimento.

3.1.2.9. O fornecimento de licencas de software de backup necessarias para o0 ambiente de
backup contratado é de responsabilidade da CONTRATADA, podendo esta gerar
cobrancas adicionais durante o periodo de vigéncia somente se 0 ambiente de backup
sofrer ampliacdes. As licencas de software de backup devem atender as caracteristicas
citadas a seguir.

3.1.3. DA FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS:
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a) Os servicos listados no item anterior deverdo ser prestados em regime integral, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

b) A disponibilidade minima mensal da Solucdo de Backup em Nuvem, calculada com
base na média de disponibilidade de todos os servigos que compde a solucéo, devera ser de
99,4% (noventa e nove virgula quatro por cento) do tempo contratado. Esta disponibilidade
indicard o percentual de tempo em que 0s servigos permanecerdo em condigdes normais de
funcionamento durante o periodo de um més de operacao.

c) A CONTRATADA deverad disponibilizar monitoracdo do servigo fornecido para o
CONTRATANTE, através de relatérios mensais de acompanhamento, desta forma a
CONTRATANTE podera monitorar a disponibilidade do servico.

3.1.4. DOS SERVICOS DE MIGRACAO E IMPLANTACAO:

a) A CONTRATADA sera responsavel pela implantacdo configuracdo de todos os
recursos necessarios para o pleno funcionamento da nova solucao.

b) A CONTRATADA, antes do processo de migracdo deve apresentar formalmente a lista
dos dados que serdo migrados.

c) Apbs a migracdo, a CONTRATADA deve apresentar relatério com detalhes sobre os
dados migrados.

d) A qualquer tempo a CONTRATANTE poderéa solicitar a inclusdo de novos diretorios
para backup, observado o espaco disponibilizado em nuvem a que se refere o subitem
3.1.2.7.

e) A contratada deverd observar as disposi¢cGes contidas na Lei Geral de Protecdo de
dados pessoais (LGPD), Lei Federal 13.709/18, de 14 de agosto de 2018.

3.1.5. DOS SERVICOS DE ATENDIMENTO NORMAL:

a) Aplica-se aos servicos de atendimento normal o valor mensal a ser pago ao final de cada
periodo, e a CONTRATADA dispora de profissional (is) habilitado(s) e treinado(s) para a
prestacdo de suporte técnico.

b) Os servigos de atendimento normal (suporte técnico) poderdo ser prestados de forma
remota, via telefone, e-mail, servico de mensagens instantaneas ou web conferéncia,
mediante aquiescéncia dos fiscalizadores nomeados pela CONTRATANTE sem que haja
por parte desta a necessidade de adquirir qualquer outra solucdo para este fim. N&ao
havendo a solucdo do problema por meio das formas anteriormente previstas, podera a
CONTRATANTE requisitar a presenca in loco de um profissional da CONTRATADA,
que devera ser previamente negociada entre as partes.
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c) As solicitagdes enquadradas no atendimento normal serdo prestadas nas seguintes
condigdes:

e O servico de suporte técnico remoto destina-se a correcdo de problemas e
esclarecimento de duavidas sobre os servicos e configuragdes do servidor da
CONTRATANTE;

e A CONTRATADA deveré viabilizar suporte técnico irrestrito. Este suporte refere-
se a qualquer demanda ligada ao monitoramento, espa¢co na nuvem e utilizacdo das
licencas de software de backup e reparos técnicos no servidor da CONTRATANTE;

e Suporte técnico para esclarecimento de todas as duvidas surgidas pelo operador da
CONTRATANTE sobre o funcionamento do sistema, através de qualquer meio de
comunicagéo.

3.1.6. DA DISPONIBILIDADE: Os servicos deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia do contrato, com previsao
para descontos na fatura na ocorréncia de interrupgdes do servi¢co conforme estipulado no
presente termo de referéncia.

3.1.7. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (“LGPD”):

a) O contratado devera estar ciente de que a Camara Municipal de Santa Rosa de
Viterbo/SP poderd compartilnar os seus dados pessoais, incluindo informagdes
confidenciais como nome, qualifica¢do, contato, etc., com qualquer pessoa que, direta ou
indiretamente, tenha relacdo contratual com a Camara Municipal de Santa Rosa de
Viterbo/SP, bem como com o0s empregados, vereadores, com a finalidade exclusiva de
viabilizar a execucdo do objeto do presente Contrato.

b) As definicdes de dados pessoais e modalidades de tratamento sdo ditadas pela Lei Geral
de Protegdo de Dados Pessoais (“LGPD”) — n° 13.709/2018, e demais normas
regulamentares da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

c) O contratado devera estar ciente a respeito da Politica de Seguranca Cibernética mantida
pela Camara Municipal de Santa Rosa de Viterbo/SP, na qual constam esclarecidos
métodos de seguranca adotados internamente para a protecdo dos dados pessoais tratados,
a qual podera ser alterada para melhor atender os métodos de seguranca futuramente
Necessarios.

d) A Camara Municipal de Santa Rosa de Viterbo/SP, conforme sua Politica de
Privacidade, sempre que houver tratamento de dados adicionais baseados no
consentimento para finalidade especifica ndo abarcada no instrumento de contrato, o
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contratado deve estar ciente de que poderéa solicitar a revogacao de seu consentimento nos
termos da legislacdo aplicavel.

e) A Camara Municipal de Santa Rosa de Viterbo/SP tomara todas as medidas necessarias
para garantir o exercicio dos direitos do contratado, como a confirmagéo da existéncia de
tratamento de dados, o acesso aos dados, a correcdo, a anonimizagdo, o bloqueio, a
eliminacéo e a portabilidade de dados pessoais, conforme disciplina a LGPD.

4 — REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Sem prejuizo dos critérios de habilitacdo, sio OBRIGACOES DA CONTRATADA:

a) Executar os servigos conforme especificacdes deste instrumento, das clausulas contratuais e
de sua proposta;

b) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

c) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto;

d) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

e) Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante;

f) Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo
dos servicos;

g) Executar todos os servigos conforme a legislagéo vigente e normas correlatas.

h) Manter, durante toda execucéo do contrato, compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e apresentar, quando solicitado, documentos
que comprovem estar cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais, sob pena de
rescisdo contratual.

1) Ndo transferir a terceiros, no todo ou em parte, 0 objeto da presente contratacao.
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j) Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios nos servicos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, nos termos do art. 125, da Lei federal n® 14.133/2021.

k) Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e
para aprendiz.

4.2. SAO OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

a) Indicar o fiscal e gestor para o acompanhamento e fiscalizacdo do objeto desta
contratacao;

b) Notificar imediatamente a CONTRATADA sobre qualquer condi¢do operacional
anormal;

c) Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigos, atestar nas notas fiscais, a efetiva
prestacdo dos servicos do objeto contratado e o seu aceite;

d) Aplicar a Contratada as san¢Ges regulamentares e contratuais;

e) Rejeitar no todo ou em parte 0s servigos prestados, se estiverem em desacordo com a
especificacdo deste termo e da proposta de precos da CONTRATADA,

f) Oferecer informagdes a CONTRATADA, sempre que necessarias para execu¢do dos
Servigos;

g) Notificar a contratada acerca das falhas e irregularidades constatadas na execugdo do
Servigo.

h) Efetuar o pagamento a contratada, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
instrumento.

4.3. DAS SANCOES:

4.3.1. A Contratada sera responsabilizada administrativamente pelas infracdes previstas no
art. 155 da Lei 14.133, de 2021, na forma dos artigos 156 e seguintes, sendo que, com
referéncia as multas, serdo aplicadas conforme segue:

a) 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor contratado em relacdo aos prazos fixados,
por dia de atraso;

b) 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor contratado pelo ndo atendimento das
exigéncias formuladas pela fiscalizacéo.
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c) 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor contratado pelo descumprimento de clausula
contratual;

d) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado pela inexecucao parcial do contrato;

e) 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado pela inexecucéo total do contrato.

4.3.1.1. As multas poderédo ser aplicadas concomitantemente, conforme o que dispde o
paragrafo 7° do Art. 156 da Lei Federal n® 14.133/21.

4.3.2. O pagamento das multas ndo elide a responsabilidade da Contratada por danos
causados a Contratante.

4.3.3. O valor das multas podera ser descontado de eventual pagamento devido a contratada.
4.4. DOS CASOS DE EXTINCAO:

4.4.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sidocumpridas ou ndo as obrigacGes de ambas as partes contraentes.

4.4.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacfes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

4.4.3. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

4.4.4. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejard a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato. Se a operacao
implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracéo subjetiva.

4.4.5. O termo de extincao, sempre que possivel, serd precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) Indenizagdes e multas.

4.4.6. A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econémico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatdrio, conforme preceitua o art. 131, caput,da Lei n.° 14.133/21.

4.4.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na
licitacho ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, at¢é o terceiro grau, de
acordo com o art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021.
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5 - EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Além das obrigagBes constantes em neste Termo de Referéncia, em especial as
definidas nos diplomas federal e estadual sobre licitacbes, cabe a CONTRATADA
executar o objeto conforme definido no item 3 deste instrumento.

5.2. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos artigos 124 a 136 da Lei
n® 14.133 de 2021.

6 — GESTAO DO CONTRATO

6.1. A formalizacdo da contratagdo ocorrerd por meio de termo de contrato.

6.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.3. As comunicacgdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, utilizando-se preferencialmente o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

6.4. A CONTRATADA deverd manter preposto aceito pela Administracdo, para
representa-lo na execucdo do contrato e, quando exigido, no local da prestacdo do servico.

6.4.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo
6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

6.5. O responsavel pela gestdo do contrato a ser celebrado seré o servidor Tulio Gracioli da
Silva, ja a fiscalizagdo sera executada pelo servidor Vinicius Matheus Adolpho Felizardo,
conforme Portaria n® 05/2024, a fim de que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracgéo.

6.6. O fiscal e gestor do contrato acompanhardo a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.

6.7. O fiscal do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descrigdo do que for necesséario
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para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.8. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.9. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

6.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.11. O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condicBes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario.

6.12. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.13. O gestor do contrato coordenaréa a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacgdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacGes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

6.14. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

6.15. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas
pelo contratado, com mencédo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
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devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.16. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor
com competéncia para tal, conforme o caso.

6.17. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o0 aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.18. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente para a formalizacao
dos procedimentos de liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestdo nos termos do contrato.

7 - MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. Os pagamentos ocorrerdo mensalmente, em até 20 (vinte) dias ap6s o recebimento
definitivo dos servigcos, mediante apresentacdo de Nota Fiscal emitida em nome da Camara
Municipal de Santa Rosa de Viterbo, contendo em seu corpo a descricdo sucinta dos
servigos prestados.

7.2. Em caso de devolugdo da documentacao fiscal para correcdo, 0 prazo para pagamento
fluira a partir da sua reapresentacéao.

7.3. Os pagamentos serdo realizados por meio de boleto bancério, devidamente fornecidos
pela Contratada, ou creditada em conta corrente da Contratada.

7.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela, é calculada mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensagéo financeira = 0,002, assim apurado:

I =(TX)

I=(6/100)/30

1 =0,002

TX = Percentual da taxa mensal = 6%
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7.5. O pagamento serd realizado desde que a Contratada tenha concluido os servicos dentro
dos prazos estipulados neste instrumento.

7.6. Poderdo ser descontados dos pagamentos os valores atinentes a penalidades
eventualmente aplicadas.

7.7. DO REAJUSTE DE PRECOS:

7.7.1. Os valores serdo fixos e irreajustaveis durante toda a vigéncia contratual, salvo na
hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execucdo do contrato tal como pactuado, ou, ainda, em
caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica
extraordinaria e extracontratual, conforme previsto no art. 124, alinea “d” da Lei
14.133/2021, devendo a CONTRATADA fazer prova da necessidade do mesmo.

7.7.2. Havendo a prorrogacgédo do respectivo termo contratual, o reajuste anual de precos
seré feito de acordo com a legislagdo em vigor, corrigido pela variagdo do indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo— IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica - IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo.

7.7.3. Fica vedado novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano, com data-base vinculada a data
do or¢camento estimado.

7.7.4. Os reajustes serdo realizados por simples apostila, conforme art. 136 da Lei n°
14.133/2021.

7.7.5. O pedido de reajuste sera respondido pela contratante no prazo de 15 (dias) Uteis,
contados da data do fornecimento dos documentos que demonstrem a variagdo dos custos,
por meio de apresentacdo da planilha de custos e formacéo de precos atualizada, bem como
a comprovacao da variagao do indice no periodo.

8 - SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de contratacdo
direta, por dispensa de licitagdo (Art. 75, Il, da Lei n® 14.133/2021), com adocdo do critério
de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

8.2. Para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista (exigidos somente do
fornecedor que teve a proposta mais bem classificada), deveréo ser observados os seguintes
requisitos:
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a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), por
meio da apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS.

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva
de Débitos trabalhistas com efeito de Negativa, nos Termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de
1943.

f) Declaracdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com menos de 18
anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos, em
qualquer trabalho, salvo na condicédo de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do art. 7°,
XXXIII, da Constituicdo Federal e art. 68, VI, da Lei n® 14.133/2021.

g) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

h) Documento oficial com foto do representante legal;

i) Endereco eletronico.

J) Declaracdo de designacdo de preposto (S) que tenha (m) poderes para resolucdo de
possiveis ocorréncias durante a execugao do contrato.

8.3. A contratacdo de que trata este Termo de Referéncia sera divulgado no sitio eletronico
oficial da Camara Municipal de Santa Rosa de Viterbo pelo prazo minimo de 3 (trés) dias
Uteis, com a especificacdo do objeto pretendido, com estimativa de valor e com a
manifestacdo de interesse da Administragdo em obter propostas adicionais de eventuais
interessados, devendo ser selecionada a proposta mais vantajosa.

8.4. As propostas deverao ser encaminhadas para 0 e-mail:
compras@camarasrviterbo.sp.qgov.br, contados a partir do dia 10 de dezembro de
2024 até as 16h do dia 13 de dezembro de 2024.

8.4.1. O Prazo de validade da proposta deve ser no minimo de 60 (sessenta) dias, a contar
de sua apresentacao.

8.4.2. Deve conter na proposta de preco apresentada as seguintes declaracgdes:
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a) Declaracéo, sob as penas da lei, que os servigos ofertados atendem todas as especificacdes
exigidas no Termo de Referéncia.

b) Declaracdo que os precos indicados contemplam todos os custos diretos e indiretos
incorridos na data da apresentacdo desta proposta incluindo, entre outros: tributos, encargos
sociais, material, despesas administrativas, seguro, frete e lucro.

c) Declaracdo que os precos ofertados compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢oes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente 0 compromisso de entregar o produto nos seus termos.

8.6. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam
a Contratada.

8.7. Apb6s a homologacdo, o licitante vencedor serd convocado para assinar o termo de
contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancOes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e em outras legislacdes
aplicaveis.

8.7.1. O prazo estabelecido no item acima podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e
desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

8.7.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato no prazo estabelecido
pela Administracdo caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o
sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas.

8.7.3. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administracao
verificara a regularidade fiscal da Contratada, consultard o Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis), o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), o
Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa
(Conselho Nacional de Justica) e consultard a Relacdo de Apenados do TCE/SP, emitira as
certidGes negativas e juntara ao respectivo processo.
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9-ESTIMATIVA DO PRECO

9.1. O valor global estimado para esta contratacdo é de R$ 12.463,30 (doze mil
quatrocentos e sessenta e trés reais e trinta centavos) para um periodo de 12 (doze) meses.

10 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas aqui referidas serdo custeadas por dotaces especificas constantes no
orcamento fluente e dos anos subsequentes, suplementadas se necessario, observando a
seguinte classificagdo orcamentaria:

1 - CAMARA MUNICIPAL DE SANTA ROSA DE VITERBO

01 031 0002 2002 0000 — Manutencéo da Secretaria da Camara

3.3.90.40.00 —Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Pessoa
Juridica

10.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correrdo a conta dos recursos proprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada
exercicio financeiro.

11 - LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVICOS.

11.1. A prestacdo dos servigos devera ser realizada na Sede da Camara Municipal de Santa
Rosa de Viterbo, na Rua Coronel Garcia, n°® 160 e Anexo n® 172 — Centro — Santa Rosa de
Viterbo/SP, CEP: 14270-000.

12 - GARANTIA NA PRESTAGCAO DOS SERVIGOS.

12.1. Nao sera exigida garantia da execu¢do do objeto, nos termos do que faculta o artigo
96, da Lei Federal n°® 14.133/2021, mas a CONTRATANTE podera reter, do montante a
pagar, valores para assegurar o pagamento de multas, indenizacbes e ressarcimentos
devidos pela CONTRATADA.

Santa Rosa de Viterbo, 09 de dezembro de 2024.

Karen Correa da Silva Ribeiro
Agente de Contratacdo
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