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ESTADO E SAQ PALLG

CONTRATO NUMERO 001/2014

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO OBJETIVANDO A PRESTACAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO, MANUTENCAO E
SUPORTE TECNICO DE SISTEMAS APLICATIVOS DE INFORMATICA PARA GESTAO DO PROCESSO LEGISLATIVO DENOMINADO
WEBCAMARA, HOSPEDAGEM E MANUTENCAO TECNICA DE SITE .

1. DAS PARTES.
S3o partes deste instrumento:

1.1. Na qualidade de CONTRATADA: Webline Software LTDA, CNPJ n° 07.673.796/0001-
92, localizada na Rua Coronel José Bras, 328 - Marilia/S.P. - CEP 17501-570; InscricBo Estadual no
438.259.399.114; Inscricgo Municipal n® 37.190, telefone para contato (14) 3414-1697, representada
pelos socios: Sr. Guilherme Roberto Alvarez Ribeiro, RG: 43.463.924-2, CPF: 224.650.698-02; e Sr. Joel
Antonio Marconato, RG: 26.246.425-1, CPF: 226.784.968-21.E na qualidade de CONTRATANTE:
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA ROSA DE VITERBO - CNP: 49,224.017/0001-11 , Endereco
completo: Rua Coronel Garcia, n®160- Centro na ciadade Santa Rosa de Viterbo/S.P.- CEP: 14270-000,
Telefone (16) 3954:2000 representada pelo Presidente Luis dos Reis Augusto, RG:18.981.525, CPF:
082.908.378-28;e-mail para envio NF-e: contabilidade@camarasrviterbo.sp.gov.br, tem entre si, justos e
contratados, nas clausulas e condicées seguintes:

2. DA FUNDAMENTACAO LEGAL e OBJETO.

2.1 O presente Contrato € celebrado sob & €gide da Dispensa ou Inexigibilidade de Licitagao, e se enquadra
no parametro de “DISPENSA DE LICITAGAO", autorizado pelo Caput do artigo 61 c.c. com artigo 23, II "a”;
artigo 24, 11, todos da Lei 8.666/1993, sujeitando integraimente as partes as normas da Lei B.666/93 (com as
alteracbes promovidas pela Lei 8.883, de 08 de junho de 1.994, e 9.648, de 27 de maio de 1.998), bem como
aos principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposigdes do Direito Privado (art. 54), e, nos casos
omissos, pelo Codigo Civil Brasileiro e Legislagao em vigor;

2.2 O objeto deste instrumento é A PRESTACAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO, MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO DE
SISTEMAS APLICATIVOS DE INFORMATICA PARA GESTAO DO PROCESSO LEGISLATIVO DENOMINADO WEBCAMARA, HOSPEDAGEM E
MANUTENCAQ TECNICA DE SITE E SERVICOS DE STREAMING (TRANSMISSAO AQ VIVO DAS SE5S50e5) Englobando: O Modulo de
Protocolo Digital, o Médulo de Protocolo de controle do S.1.C.(Servico de informacdo ao cidaddo) Médulo de
Organizacdo e Acompanhamento das Proposigbes, Modulo de Sistema de Gerenciamento e Consolidacao das
Leis, Ata Eletronica, Cadastro de Documentos Diversos, Sistema Profissional de Backup Automatico Local e
Remoto (site), Modulo de Integracdo de Sistema ao Site da C3 criacdo de um (1) e-mail da Camara no
formato SEUEMAIL@SUACAMARA.SP.GOV.BR. e Suporte On-line
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3. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 A CONTRATADA se compromete a prestar os servicos objeto do presente contrato, de acordo com as
melhores técnicas e com pessoal capacitado.

3.2 A CONTRATADA se compromete a oferecer suporte técnico via telefone, internet e presencial dos
servigos pertinentes a este contrato, de acordo com a demanda e complexidade do servico contratado, a
atender a0 pedido da CONTRATANTE de correcOes em seus sistemas e site, caso haja necessidade, e

promover a hospedagem do site.

3.21 Os suportes supracitados estdo sujeitos @ andlise da empresa CONTRATADA sobre a sua
complexidade para se estabelecer prazo limite de solucgo.

3.22 O suporte presencial sera requisitado pela CONTRATANTE, que devera observar o problema a ser
sanado, principalmente se este trata de questao do sistema instalado, objeto do presente contrato;
pois se tratar questao material ou ainda de sistema e/ou programas distintos ao contratado havera
a necessidade de negociacdo entre as partes .

3.23 A CONTRATADA disponibilizard, caso solicitado pelo contratante um (1) institucional com condicbes
referente ao uso de espago da clausula 3.2.4.

3.24 O espago de armazenamento para hospedagem objeto do presente contrato € de 3 (trés) Gigas
compreendendo banco de dados, arguivos, imagens, videos, audios ou qualquer outro tipo de
arquivo que a contratante queira armazenar.

325 O espaco disponibilizado para transferéndias de dados compreendendo upload e download sera
limitada a 3 (trés) Gigas.

3.26 Ficam ressalvadas as limitagbes estabelecidas neste contrato, caso seja necessdria ampliacdo do
espaco disponibilizado estara sujeito a negocdiacdo prévia.

3.27 Documentos, videos, dudio e fotos ocupam e consequentemente restringem o espago

disponibilizados neste contrato.

3.3 A obrigagdo de entrega dos documentos e banco de dados supracitados dar-se-a apenas nos casos em
gue a desinstalagao dos sistemas for feita pela CONTRATADA e desde que a CONTRATANTE nao esteja
inadimplente com a CONTRATADA.

3.4 Ainda, configura-se obrigacio da CONTRATADA prestar toda assisténcia na operacdo do sistema objeto
deste contrato; orientar e treinar os usuarios para utilizagao dos sistemas descritos na Clausula 2.2 |, desde
que preenchidos e estando cientes dos anexos I (Requisitos de instalacio) e II (Formulério de treinamento de
funciondrios da Contratante);e auxiliar na recuperacdo dos sistemas em possiveis problemas originados por
queda de energia, falha de operacao, desde que a CONTRATANTE gere e\mantenha “backup” diariamente,
_além de envia-los periodicamente para os servidores da CONTRATADA, tisfazer as necessidades de
seguranca;
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344 Caso haja falha de hardware nos equipamentos da CONTRATANTE onde se encontram instalados
os softwares objetos deste contrato ou falha no sistema operacional do servidor de aplicacbes
ocasionadas por virus, instalacao de firewalls, instalacdo de antivirus ou outros programas de
terceiras, formatacao e qualquer outro tipo de manutencdo executada por terceiros que impegam o
funcionamento adequado dos sistemas descritos na clausula 2.2, o valor dos servigos sera
negociado entre as partes, mesmo que dentro dos prazos DA GARANTIA TéCNICA, por nao figurar
parte deste contrato.

3.5 A CONTRATADA se compromete a realizar o treinamento com os funciondrios da CONTRATANTE gue
irdo operar os sistemas descritos na Clausula 2.2. Os funcionarios da CONTRATANTE por sua vez, deverao
dedicar-se, na data prevista, integraimente e exclusivamente ao treinamento, ndo sendo aceitavel
interrupgbes, sejam presenciais, sejam via celular, ou qualguer outro meio que desvie sua atencdo, durante as
orientagbes do consultor da CONTRATADA, para obter maximo rendimento no processo de aprendizagem,
evitando assim, questionamentos basicos futuros e necessidade de novacao dos treinamentos, vistos que nova
visita o valor deste servigo seré negodiado entre as partes. Apds o término o funcionario da CONTRATADA
ird disponibilizar um "termo de conclusdo de treinamento” para que os funcionarios da CONTRATANTE
assinem e desta forma comprovem que est3o aptos a utilizar os modulos do sistema pertinentes a fungdo que
este executa na CONTRATANTE.

3.6 Na rescisdo contratual, a CONTRATADA fornecera 2 CONTRATANTE copia dos arquivos contidos no
banco de dados na forma nativa, gual seja, no formato INNODB, sendo a extensao dos arquivos para cada
tabela equivalentes a: .frm; .MYD; .MYL

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a1 A CONTRATANTE se responsabiliza por fornecer todos os equipamentos/materiais necessarios, inclusive
servico adequado de rede cabeada, a CONTRATADA, a fim de que esta possa ter condigbes de realizar
perfeitamente 0 servico contratado, bem como hardware e software com a configuracdo fornecida pela
CONTRATADA.

42 A CONTRATANTE assume a responsabilidade de ter funcionario(s) com conhecimentos técnicos basicos
em informatica, a fim de que possam operar os softwares do presente contrato,

43 A CONTRATANTE sera responsavel por:
43.1 Facdilitar o acesso a Técnicos da CONTRATADA as areas de trabaltho, registros, documentagac e
demais informacbes necessarias 2o bom desempenho das funcbes;
432 Designar um técnico categorizado para acompanhar o desenvolvimento dos servigos e desempenhar
as atividades de coordenacg3o técnica e administrativa do projeto;
433 Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da CONTRATANTE
quando da visita técnica dos mesmaos;
Enviar copia do arquivo de “backup” gerado pelos sistemas @ CONTRATADA para a execucio de
manutencoes e correcbes de eventuais problemas guando solicitado pela CONTRATADA;
Autorizar a instalagao de programas de acesso remoto nos da CONTRATANTE
designados pela CONTRATADA.
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E de responsabilidade da CONTRATANTE atestar a veracidade e a integridade das informagdes
fornecidas para importacdo de dados e complementar as informacgoOes incorretas ou faltantes,
cabendo a LICENCIANTE somente fornecer os servigos relativos a importacdo destes dados, desde
que estejam em conformidade com o layout e o formato definidos pela CONTRATADA

Quanto a importacao de dados, se estes nao estiverem previstos em contrato ou anexos, © servico
sera prestado pela CONTRATADA mediante negociacao de valores para gue nao se vislumbre
locupletamento ilicito em detrimento de uma das partes.

Os funcionarios da CONTRATANTE se obrigam assinar 0 " termo de conclusdo de treinamento "
apos estarem aptos a utilizar os modulos do sistema pertinentes a fungdo que este executa na
CONTRATANTE.

Agendar com antecedéncia de, no minimo, dois dias os servigos de plantao para suporte online
remoto de transmissao de audio efou video.

declara-se conhecedora de que o SOFTWARE aqui disciplinado encontra-se protegido por leis e
tratados internacionais de direitos autorais e intelectuais, especialmente a lei n© 9.609, de 19.02.98 e
gue tais direitos pertencem a CONTRATADA independentemente de registro, bem como, que o objeto
deste contrato consiste estritamente para utilizacdo do SOFTWARE, em carater oneroso, temporario,
nao exclusivo, limitado e intransferivel.

Proteger o SOFTWARE de forma adequada e manter a identificacdo da propriedade intelectual da
CONTRATADA em todas suas copias. Paragrafo (nico. A CONTRATANTE esta ciente de que podera, e
sera processada a extensao que permitem as leis do Brasil, se porventura vier a alugar, arrendar,
vender, hospedar, licenciar, emprestar ou ceder o uso do SOFTWARE & terceiros, ou ainda se
permitir que tais praticas ocorram.

4.4 A CONTRATANTE obrigar-se-a a:

4.4.1

44.2

4.4.3

4.4.4

445
4.4.6

Nio copiar ou reproduzir, no todo ou em parte, os sistemas descritos na dausula 2.2, exceto as
copias backup geradas pelos sistemas objetos deste contrato. Nao fornecer acesso ao sistema a
empresas ou pessoas interessadas em desenvolver software. Nao se basear da idéia, conceito do
webcamara para que a propria CONTRATANTE desenvolva produto similar. Sob pena de processo por
danos morais € materiais.

N3o fornecer ou tornar disponivel a terceiros quaisquer matérias ou copias adicionais dos sistemas,
inclusive relatorios;

N&o locar, ceder ou de qualquer outra forma transferir o direito de uso do sistema ou guaisquer
direitos e obrigagbes decorrentes deste instrumento;

Em nenhuma hipétese e sob nenhum pretexto ou condicdo, pode a CONTRATANTE complementar,
modificar ou incorrer em qualquer ato que resulte em adulteracdo, desmontagem, decomposigao ou
descompilagao dos codigos executaveis do SOFTWARE ou quaisquer de suas partes.

N3o utilizar os softwares para outros fins que ndo o proposto no objeto deste contrato.

Comunicar a CONTRATADA, sempre com antecedéndia, todas as vezes em que for necessaria a
formatagao dos eguipamentos, bem como quando da prestacao, por terceiros, de qualquer
manutencao nos equipamentos, que possa impedir o funcionamento adequado dos sistemas objeto
deste contrato.

4.5 A CONTRATANTE se responsabilizara pelos problemas decorren do uso incorreto dos Softwares
descritos na clausula 2.2 e atualizagbes incorretas acidentais ou intencig no Site, bem como falha de
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hardware nos equipamentos da CONTRATANTE onde se encontram instalados os softwares objetos deste
contrato ou falha no sistema operacional do servidor de aplicagbes ocasionadas por virus, instalacdo de
firewalls, instalacdo de antivirus ou outros programas de terceiros, formatacdo e qualquer outro tipo de
manutencdo executada por terceiros que impegam o funcionamento adequado dos sistemas objetos desse
contrato.

5. DA GARANTIA TECNICA DA INSTALACAO

5.1 A CONTRATADA assume plena responsabilidade pela boa qualidade dos servicos, assegurando que 2
qualidade do mesmo estara em conformidade com as demais disposicoes constantes nesse contrato,
oferecendo completa garantia contra quaisquer defeitos nos softwares descritos na clausula 2.2 relativos &
instalacdo.

5.2 Essa garantia ndo cobre falhas, conforme Clausula 4.5, do disposto Contrato.
53 Os reparos dos softwares objetos desse contrato serdo feitos por equipe técnica da CONTRATADA,

sendo procedente a solicitacdo do servico, feita dentro do prazo de garantia, a CONTRATADA, ficard
obrigada a atendé-la, ainda que, durante a reparacao do servigo, se esgote o prazo de garantia.

5.4 Fica caracterizado prazo de 45(Quarenta e Cinco) dias para Garantia Técnica para os sistemas instalados.

55 Caso a CONTRATADA realize reparos necessarios que ndo sejam objeto do presente Contrato, caso haje
solicitacdo de Treinamento para novo Funcionario, novo treinamento ou ‘re treinamento’ com o " termo de
condlusdo " ja assinado pelo funcionario da CONTRATANTE, havera cobranga de o velor correspondente aos
servigos prestados, mediante prévia anuéncia da CONTRATANTE.

6. DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1 A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, inicando-se em 05 de setembro de 2014 e encerrando-
se em 04 de setembro de 2015.

7. DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO.

7.1 A CONTRATANTE remunerara mensalmente a CONTRATADA pelos servicos aludidos na Cldusula 178
o valor de R$ 650,00 (seiscentos e cinquenta reais), a ser pago até o dia 10 de cada més , apos a entrega de
nota fiscal/fatura.

7.2 A CONTRATANTE remunerara a CONTRATADA valor a ser combinado entre as partes para a realizacdo
de servigos de terceiros, reinstalagbes, novos treinamentos, “re treinamentos” ou, gque ndo sejam objetos
desse contrato.

7.3 Em caso de atraso, sera aplicado multa de 2% (Dois por ), acrescido de juros diarios de 0,35%
. (zero virgula trinta e cinco por cento) sobre o valor devido.
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7.4 As despesas aqui referidas serdo custeadas por dotagbes especificas constantes no orcamento fluente e
dos anos subsequentes, suplementadas se necessario.

7.5 Para os exercicios seguintes, a CONTRATANTE se obriga a consignar para o atendimento das despesas
oriundas do presente contrato.

8. DA FORMA DE PAGAMENTO

8.1 As partes convencionam que o pagamento sera realizado através de boleto bancario (registrade ou ndo)
ou creditado na conta corrente da CONTRATADA, tendo a mesma indicada para os efeitos de pagamentos,
os seguintes dados:
811 Nimero da conta corrente: 06629-7

Agéncia: 4294

Banco: ITAU

Favorecido: WEBLINE SISTEMAS LTDA.
8.2 Estabelecem ainda que sera enviado mensalmente pela CONTRATADA, a Nota Fiscal juntamente com o
boleto e instrugdes de pagamento no e-mail indicado no Iftem 1.2.

9. DA PARALISACAO.

9.1 O atraso no pagamento dos valores contratados, por mais de 30 (Trinta) dias, bem como exceder aos
limites previstos em clausula 3.2 e seguintes sem pagamento dos excessos, serao considerados motivos para
a paralisagdo dos servigos, Suspensdo do Servigo de Hospedagem do Site e e-mail e posterior Rescisdo do
presente contrato.

10.DAS SANCOES.

10.1 No caso da execucdo do servico ndo estar de acordo com as especificacBes exigidas, na Cldusula 2.2, a
CONTRATANTE fica desde ja, autorizada a reter o pagamento em sua integralidade, até que seja corrigido o
vicio existente.

1011 Assim que as execugoes dos servicos estiverem novamente de acordo com a Cldusula 2.2, os
pagamentos retidos deverdo ser imediatamente liberados para a CONTRATADA.,

10.2 Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE, podera garantida a prévia defesa,
aplicar a CONTRATADA, as sancOes previstas na Lei Federal n0 8.666/93 e outras legislagbes pertinentes.

11.DA RENOVACAO E REAJUSTE.

11.1 A manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do Contrato podera, ainda ser solicitada pela
CONTRATADA, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém, de sérias
conseqiiéncias, retardadores ou impeditivos da execug@o do ajustado, ou ainda em caso de forga maior e caso
fortuito, ficando a cargo da CONTRATADA, a apresentacao de todo ti prova da ocorréncia, sem o que 0
pedido ndo sera aceito.

\
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12.DA RESCISAO.

12.1 A rescisao contratual obedecera as disposigbes contidas nos artigos 77 a 80 da Lei Federal 8.666/93.

12.2 Em caso de rescisdo do presente contrato por parte da CONTRATANTE, ndo caberd a CONTRATADA
direito de qualguer indenizacdo, salvo nas hipdteses do artigo 79, § 2° da Lei n® 8.666/93.

12.3 Reconhece a CONTRATADA os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisao administrativa prevista
no inciso I do artigo 72 da Lei n® 8.666/93.

12,4 Convencionam as partes que a CONTRATADA podera rescindir o contrato sempre gue houver
impedimento técnico que a impossibilite na continuidade da prestacdo do servico, ficando pactuado que, neste
caso, devera enviar correspondéncia a CONTRATANTE com no minimo 45 (Quarenta e Cinco) dias de
antecedéncia e sem que haja qualquer tipo de encargo ou multa contratual.

13.DA AUTORIZAGCAO DE COMUNICACAO DE INADIMPLENCIA.

13.1 A CONTRATANTE autoriza expressamente a CONTRATADA 3z notifica-la de sua inadimpiéncia em caso
de atraso igual ou superior a 05 (cinco) dias de gualquer verba decorrente do presente Contrato, por meio de
telefone e por escrito ou por empresa terceirizada pela CONTRATADA para gerenciar cobrancas, inclusive via
fax ou e-mail, utilizando para tanto, os dados fornecidos pela CONTRATANTE.

14.DOS CASOS OMISSOS.

14.1 Ficam conferidas a CONTRATANTE as prerrogativas do artigo 58, da Lei 8.666/93, com redacdo da Lei
8.883/94, sendo que 0s Casos 0Missos sujeitar-se-30 as normas do Cadigo Civil, pertinentes aos Contratos.

14.2 Os casos omissos serao resolvidos de comum acordo, mediante reunido das partes para tal finalidade,
devendo ser elaborado termo aditivo a este contrato e assinado pelas partes CONTRATANTES.

143 Na hipdtese de ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, as partes ndo poderao ser
responsabilizadas pelo nao cumprimento de suas obrigagoes contratuais. Neste caso, a parte impossibilitada
de cumpri-ias devera informar a outra de imediato, de forma expressa, por escrito, da ocorréncia do referido
evento,

144 A CONTRATANTE n3o se responsabiliza e tampouco responderd por quaisquer compromissos
assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugac do presente contrato, bem
como por qualquer dano.

14.5 A CONTRATANTE autoriza a utilizacao de seu nome e informagoe CONTRATADA, podendo esta

“Tapresenta-la como sua cliente em pegas de propaganda a possiveis clien

T
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15.DO FORO

15.1 E assim estando ambas as partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, perfeitamente justas e avengadas,
firmam o presente instrumento contratual em presenca de 2 (duas) testemunhas nomeadas, fixando desde
logo como foro competente para dirimir as questdes resultantes do presente contrato, o da Comarca de Santa
Rosa de Viterbo/SP.

Santa Rosa de Viterbo, 05 de setembro de 2014.
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fita,Aosa de Viterbo
.224./51?{{1001-11

Testemunhas:

NOME:
RG N@

MNOME:
RG n?



