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ESTADO DE SAQ PAULO

INDICACAO N° 224/21 /

Ementa: Governo Digital Municipal.

Senhor Presidente, apresento a Vossa Exceléncia,
nos termos do artigo 103, inciso I, do Regimento Interno, a presente
Indicacdo, sugerindo ao Senhor Prefeito proceder a regulamentagdo do
Governo Digital Municipal para o aumento da eficiéncia publica, nos
termos da Lei n°® 14.129, de 29 de margo de 2021.

O Governo Digital Municipal seguira os principios
e diretrizes da eficiéncia publica:

1 - a desburocratizagio, a modernizagdo, o fortalecimento ¢ a
simplificagdo da relacdo do poder publico com a sociedade, mediante
servicos digitais, acessiveis inclusive por dispositivos moveis;

[1- a possibilidade aos cidaddos, as pessoas juridicas e aos outros entes
publicos de demandar ¢ de acessar servigos publicos por meio digital,
sem necessidade de solicitagdo presencial;

Il a transparéncia na execugdo dos servigos publicos e o
monitoramento da qualidade desses servigos;

IV - o incentivo a participagdo social no controle e na fiscalizacdo da
administragdo publica;

V - o uso da tecnologia para otimizar processos de trabalho da
administragdo puablica;

VI - a simplificagio dos procedimentos de solicitagdo, oferta e
acompanhamento dos servigos publicos, com foco na universalizagdo
do acesso € No autosservigo;

VIl - a eliminacio de formalidades e de exigéncias cujo custo
econdmico ou social seja superior ao risco envolvido;

VIII - a permanéncia da possibilidade de atendimento presencial, de
acordo com as caracteristicas, a relevancia e o publico-alvo do
servigo;

I1X - a acessibilidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, nos termos da Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia);
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X - o estimulo a agdes educativas para qualificacdo dos servidores
publicos para o uso das tecnologias digitais e para a inclusio digital da
populagio;

XII - 0 estimulo ao uso das assinaturas eletronicas nas interagdes e nas
comunicagdes entre orgdos piblicos e entre estes e os cidaddos;

XIII - o tratamento adequado a idosos, nos termos da Lei n® 10.741, de
1°de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso);

XIV - a promogdo do desenvolvimento tecnologico e da inovagdo no
setor publico.

JUSTIFICATIVA

A justificativa desta indicagdo pauta-se no
aprimoramento da legislagdo municipal, com adequa¢do ao Principio da
Eficiéncia.




